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Jo nge re n  z i j n  aan j age r s  va n  ve rande r i ng  |  ged re ve n  doo r  ve rwonde r i ng
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V ie r  ge ne ra t i e s  aan  he t  we r k
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Kenme r ke n  van  ee n  ge ne ra t i e

• leef t i jdsgenoten
• groeien op onder  verge l i jkbare  

omstandigheden,  in  deze l fde  t i jdsgeest
• hebben ongeveer  deze l fde  react ie  op  

d ie  t i jdsgeest



Gene ra t i e ve r s c h i l l e n ,  my t he  o f  f e i t ?

• Persoonl i jke  versch i l len

• Culture le  verschi l len

• Per iode effecten

• Levensfaseverschi l len
• K o r t e  t e r m i j n
• I m p u l s i e f
• M e e r  r i s i c o ’s
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Fo r ma t i e ve  j a r e n
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In  de  leeft i jd  van 10 -25  jaar  verwer ven 
mensen waarden en overtu ig ingen d ie  

lang  bek l i j ven.  Het  soc ia l i sat ieproces  i s  in  
d ie  jaren het  sterkst .  

H e n k  B e c k e r ,  s o c i o l o o g  
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Babyboome r s

Eenverdieners
Loyaal

Hiërarchie
Consensus
Polderen
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Gene ra t i e  X

Pragmatisch
Doelgericht

Team building
Zelfontplooiing

Werk-privé balans
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Mi l l e n n i a l s

Autonoom
Netwerken

Zelfoptimalisatie
Zingeving

Werkplezier
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Fo r ma t i e ve  j a r e n  Gene ra t i e  Z
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https://www.tiktok.com/@fleur.overgaag/video/7236826958313590042


herdefinieert gelijkwaardigheid

Generatie Z

G ro e i t  o p  i n  h o r i z o n t a l e  ( s o c i a l e )  

n e t we r ke n  |  i n f l u e n c e r  h e e f t  m e e s t e  s t a t u s  

|  s e n i o r i t e i t  i s  ge e n  ve r d i e n s t e  |  

k r u i s b e s t u i v i n g  bijv. Bonnefanten op Pinkpop

To e n a m e  va n  ‘ yo u n g b o a r d s  e n  r e ve r s e  

m e n t o r i n g  |  Voorbeeld: The Bodyshop

C o m m u n i t y  d r i ve n  |  i n v l o e d  

Voorbeeld: T-AGENCY – P*P THAT BUBBLE (tagency.nl)
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https://www.thebodyshop.com/en-sg/about-us/activism/beseenbeheard/our-youth-collective/a/a00076
https://tagency.nl/
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Positie op basis van senioriteit
• Werkt  samen v ia  formele  l i jnen
• Accepteert  h iërarchie
• Kennis  =  macht

Positie op basis  van kwaliteit
• Werkt  samen v ia  informele l i jnen
• Wil  ge l i jkwaardig worden behandeld
• Eist  openheid,  rechtvaardigheid en transparantie
• Kennis  de len =   macht
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leeft fygitaal

Generatie Z

D i g i t a l e  e n  a n a l o ge  i d e n t i t e i t e n  

ve r s m e l t e n  |  ga m e  i s  m e e r  d a n  e e n  

s p e l l e t j e  |  Voorbeeld: Eminem Takes the Stage in Fortnite’s 

The Big Bang Event - YouTube

I n t e r n e t  i s  e e n  o n l i n e  p r o e f t u i n  |  d i r e c t e  

f e e d b a c k   |  o n b e p e r k t e  t o e ga n g  t o t  

e d u c a t i e  |  o p k o m s t  va n  Yo u Tu b e  l e r a r e n

T i k To k  i s  b e l a n g r i j k s t e  z o e k m a c h i n e
F i l m p j e :  https://www.tiktok.com/@noraleest

Sluit aan bij de belevingswereld: Het Telefoonboekje
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https://www.youtube.com/watch?v=gmlKBsPCiUk
https://www.youtube.com/watch?v=gmlKBsPCiUk
https://www.tiktok.com/@noraleest
https://www.odido.nl/hettelefoonboekje
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Analoog is de norm
• Focus  op het  onthouden van kennis  en informatie
• Leren v ia  ( fys ieke)  instruct ie
• Fi l ter  v ia  wetenschap/autor i te i ten

Fygitaal  is  de norm
• Kennis  en  informatie  opzoeken
• Leren door  af  te  k i jken
• Goed leren f i l teren 
• Bepaalt  e igen manier  van leren

©
F

u
t

u
r

e
M

a
p



Generatie Z

zoekt naar balans

H o o g  a m b i t i e n i v e a u  |  t o e k o m s t b ew u s t  |  

s e r i e u s  |  w i l  i n v l o e d  |  o n ge d u l d i g  |  v e e l  

b e h o e f t e  a a n  ( l o o p b a a n ) o n t w i k ke l i n g

Yo u n g p r e n e u r s  |  m i c r o - c a r r i è r e s  |  

k a n s e n s p r e i d i n g  |  a f w i s s e l i n g  e n  u i t d a g i n g

A m b i t i e  n i e t  a l l e e n  o p  we r k geb i e d  |  we r k  

m o e t  b i j  h e t  l e v e n  p a s s e n

A a n d a c h t  v o o r  m e n t a l e  ge z o n d h e i d
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Zoekt naar stabil iteit en zekerheid 
• Vert icaal  carr ièrepad
• Loyal i te i t
• Eén werkgever  tegel i j k
• Leeft  om te  werken

Zoekt naar stabil iteit en zekerheid
• Via  micro  carr ières  en  kansenspre id ing
• Ondernemende mindset
• I s  cont inu  in  ontwikkel ing
• Werkt  om te  leven:  doen wat  je  leuk  v indt
• Mentale  stabi l i te i t
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Tips voor samenwerking

• werk samen vanuit gelijkwaardigheid
• zorg voor (generatie)diversiteit in teams
• wees nieuwsgierig naar de ander, stel je oordeel uit en 

bespreek waarover je je verwondert

• ben je bewust van de belangrijke rol van de 
smartphone voor jongeren

• zorg voor variatie in leermogelijkheden
• zorg dat je op platformen zit waar de doelgroep zich 

bevindt

• geef ruimte aan micro carrières
• help jonge professionals bij het stellen van prioriteiten
• zorg voor een buddy- of mentorsysteem waarin 

generaties elkaar helpen en coachen

©
F

u
t

u
r

e
M

a
p



Vragen?

Let’s connect!

D a n i ë l l e  
S c h r e u r s

info@futuremap.nl
www.futuremap.nl
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